
Ricoh IDX

Ricoh Intelligent Data 
Exchange – der clevere Weg 
zum digitalen Datenaustausch



Dokumentenaustausch?
Bitte digital.



Die Digitalisierung schreitet unaufhörlich vo-
ran. Viele Unternehmen suchen nach wie vor 
nach einfachen und effektiven Möglichkei-
ten, um in die Digitalisierung einzusteigen 
und vom Nutzen und Mehrwert des digitalen 
Wandels zu profitieren. Mit Ricoh IDX bieten 
wir Ihnen eine einfache und schnelle Mög-
lichkeit, Dokumente und Daten elektronisch 
mit Ihren Geschäftspartnern auszutauschen, 
und zwar ohne IT-Projekt oder zusätzliche 

Investitionen in Hardware oder Software. 
Wir schalten Sie ganz einfach auf unsere 
Plattform auf und schon können Sie sich mit 
Ihren Lieferanten und Kunden elektronisch 
verknüpfen. 
Für den Versand von Dokumenten bieten wir 
einen virtuellen Druckertreiber, der im Hand-
umdrehen installiert wird. Natürlich stehen 
Ihnen auch eine Vielzahl weiterer Übertra-
gungswege zur Verfügung. 

Dokumentenaustausch?
Bitte digital.



Steigender Kosten- und Wettbewerbsdruck gibt es in allen Unternehmen. 
Wer die Spielregeln der Digitalisierung versteht, kann sich von seiner 
Konkurrenz abheben. Kosten senken, Prozesse optimieren, Durchlauf-
zeiten verkürzen, Transparenz erhöhen und so nebenbei präsentiert 
sich ihr Unternehmen innovativ und zukunftsorientiert.

Außerdem gibt es konkrete gesetzliche Vorgaben, die Unterneh-
men dazu anhalten, Geschäftsprozesse zu digitalisieren. Behörden 
müssen ab April 2020 die XRechnung empfangen können. Ihre 
Lieferanten müssen die XRechnung ab November 2020 zumin-
dest an Bundesbehörden versenden. Früher oder später wird 
dies für alle Behörden gelten.

Eine weitere Herausforderung ist der Wandel unserer 
Arbeitswelt: Menschen streben immer mehr nach einer 
angemessenen Work-Life-Balance und wollen zeitlich und 
örtlich unabhängig arbeiten. Dazu benötigen Sie Infor-
mationen digital.

Ihre Herausforderungen

Digitalisierung ganz konkret: was kostet eine Rechnung
Selbst wenn Sie Ihre Rechnungen schon per E-Mail oder 
digital als Datensatz versenden, gibt es sicherlich noch 
Geschäftspartner, die mit Ihnen Papierdokumente austau-

schen wollen. Das manuelle Senden und Empfangen von 
Papierrechnungen erfordert viele Schritte. Was Aufwand 
verursacht, kostet Zeit und Geld!

Eingangsrechnung
Kosten: 15 – 20 €*

•		 Posteingang
•		 Öffnen
•		 Weiterleiten
•		 Sortieren und zuordnen
•		 Rechnung erfassen
•		 Validation
•		 Überprüfen der Inhalte
•		 Freigabeprozess
•		 Klärungsprozess
•		 Kontieren und buchen
•		 Zahlungsfreigabe
•		 Zahlung
•		 Archivierung

Ausgangssrechnung

•		 Erstellen im ERP-System

•		 Kontrolle und Freigabe

•		 Produktion/Druck der Rechnung

•		 Kuvertieren und Frankieren

•		 Postausgang

•		 Archivierung

Kosten: 2 – 3 €*

* E-Invoicing / E-Billing, Billentis, Jan. 2019



Digitalisierung von papierbasierten Geschäftsprozes-
sen ist der wichtigste Hebel für digitales Arbeiten. Nur 
wenn Ihre Dokumente digital sind, können mehrere 
Mitarbeiter mobil oder an verschiedenen Standorten 
problemlos darauf zugreifen.

Die Rechnungsverarbeitung ist das Paradebeispiel für 
einen nach wie vor papierlastigen Prozess. Wir über-
nehmen im Bedarfsfall die Verarbeitung der papierba-
sierten Kommunikation und bieten Technologielösun-
gen für die Digitalisierung von Papierdokumenten an.

Mit der intelligenten Lösung Ricoh IDX gehen wir aber 
noch mehrere Schritte weiter und schaffen eine Platt-
form, die Ihnen einen großen Mehrwert bietet. Mit 
uns als Provider im TRAFFIQX® Netzwerk haben Sie die 
Flexibilität ihre Dokumente mit all Ihren Geschäftspart-
nern digital auszutauschen, in allen Formaten über alle 
Kanäle.

Digitalisierung ganz konkret: 
Der clevere Weg

Ricoh ist Partner im 
TRAFFIQX® Netzwerk. Davon 
profitieren Sie in mehr-
facher Hinsicht. Schon 
heute tauschen pro 
Monat zahllose 
Unternehmen 
Millionen von 
Dokumenten 
über zahl-
reiche Kanä-
le mit den 
unterschied-
lichsten For-
maten über 
das Netzwerk 
aus. Ständig 
kommen neue 
Unternehmen, 
Formate und Zu-
stellkanäle hinzu. 
Allein die verschie-
denen Anforderungen 
zu managen ist eine große 

Herausforderung. Durch diese intel-
ligente Lösung und die vielen 

internationalen Teilnehmer 
und Partner ist der elek-

tronische Austausch 
der Dokumente für 

Sie in hunderten 
Dokumenten-
formaten mög-
lich.

Nutzen Sie 
mit Ricoh 
IDX flexibel 
und prob-
lemlos die 
verschie-
densten 

Formate, 
beispiellsweise 

XML, ZUGFeRD, 
XRechnung, Fat-

turaPA, eFattura, 
PEPPOL und viele 

mehr.

Die Netzwerk-Lösung



Das Senden von Dokumenten Das Empfangen 
von Dokumenten

Das Senden ist denkbar einfach. Als Kunde vom Ricoh IDX Portal 
drucken Sie einfach Ihre Dokumente wie bisher, nur nicht an einen 
lokalen Drucker sondern am virtuellen Ricoh Drucker. Jeder Ihrer 
Kunden wählt sein eigenes Wunschformat, in dem  die Dokumen-
te empfangen werden sollen. Das Ricoh IDX Portal wandelt die 
Dokumente nach Kundenwunsch um. Sie müssen sich um nichts 
mehr kümmern.

Ideal ist natürlich der Austausch elektronischer Dokumente. Sie 
sparen Druck-, Porto und Prozesskosten ein, festigen die Partner-
schaft und schaffen Mehrwert indem Sie auch ihrem Kunden 
helfen Prozesskosten zu reduzieren. 

Empfänger die noch nicht auf elektronische Empfang umgestellt 
haben, erhalten weiterhin Dokumente in Papierform. Den Druck 
sowie die Endverarbeitung und den Versand der Dokumente 
übernimmt Ricoh gerne für Sie. Um den Anteil von Papierdoku-
menten zu senken, bieten wir unsere Connect Services an, um mit 
unterschiedlichen Verfahren ihre Geschäftspartner einzuladen, auf 
elektronischen Empfang umzustellen.

Das elektronische Empfangen ist eine effiziente Lösung. Die Doku-
mente können in Ihrem Wunschformat digital direkt z.B. in Ihren 
Freigabe-Workflow und dann ins ERP-System gelangen.

Aber jedes Unternehmen bekommt heute noch Rechnungen per 
Post. Diese müssen gescannt und die Dokumentendaten extrahiert 
werden, um sie dem Portal zuzuführen.

Hier haben Sie einige Optionen: Mit einem intelligenten Multi-
funktionssystem von Ricoh können Sie per Smart Integration – also 
per Knopfdruck - die Daten direkt in das Portal übertragen. 
Gerne bieten wir Ihnen auch das Digitalisieren Ihrer Rechnungen 
als Dienstleistung an. Oder noch effektiver ist unser Service „Digi-
tal Mailroom“. Also die digitale Poststelle, die wir auch gerne mit 
Ricoh Personal für Sie betreiben!

Gleichzeitig bieten wir auch hier unsere Connect Services an, 
um Ihre Lieferanten auf den elektronischen Dokumentenversand 
umzustellen, damit die Anzahl an Papierdokumenten reduziert 
werden kann.

Ricoh
IDX

Wir
digitalisieren

Ihre Dokumente 
als Dienst-
leistung



Einfache Lösung 
Wir schalten Sie im Netzwerk auf, ganz ohne IT-Pro-
jekt und ohne Investitionen in zusätzliche Software 
oder Hardware.

Sicherheit 
Der Versand und Empfang der Daten sind sicher und 
nachvollziehbar. Auch bei der Datensicherheit und 
Archivierung sind Sie auf der sicheren Seite. Das be-
legt auch unser Zertifikat DIN EN ISO 27001. 

Die gesamte Kommunikation mit dem TRAFFIQX® 
Business Portal findet in verschlüsselter Form statt. 
Den auf dem TRAFFIQX® Business Portal registrierten 
Geschäftspartnern stehen umfangreiche Überwa-
chungs- und Protokollfunktionen zur Verfügung.

Gesetzliche Anforderungen 
Erfüllen Sie die Anforderungen Ihrer Geschäfts-
partner und der Behörden und werden Sie digital. 
Denken Sie nur an die XRechnung, die spätestens ab 
November 2020 bei Geschäften mit Behörden zwin-
gend erforderlich ist (EU-Richtlinie 2014/55/EU). 

Umwelt 
Wenn Sie Daten statt Papier verschicken und emp-
fangen, schonen Sie Ressourcen und vermindern 
Ihren CO2 Ausstoß für Druck und Transport.

Mobiles Arbeiten 
Durch den Wandel in der Arbeitswelt mit einer sinnvol-
len Work-Life-Balance, möchten die Mitarbeiter zeitlich 
und örtlich unabhängig arbeiten. Dieser neue Arbeits-
weise mit Homeoffice und flexiblen Arbeitsmodellen 
kommt Ricoh IDX entgegen.

Service 
Ricoh IDX ist international einsetzbar. Die Sprache 
auf dem Portal kann frei gewählt werden.  Aber der 
Onboarding Prozess und der Kundenservice finden 
komplett in Deutschland statt. Wir kümmern uns um 
alle Ihre Anliegen auf dem Weg in die digitale Welt.

Effizienz 
Die elektronische Rechnungsabwicklung spart für 
beide Geschäftspartner Zeit und Geld, steigert die 
Liquidität und stärkt die Partnerschaft. 

Nutzen Sie die Chancen von Ricoh IDX



GO WITH THE FLOW
Schaffen Sie eine bessere Zukunft mit intelligenter Workflow-Automatisierung




